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บทคัดย่อ 

การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษามาตรฐานการทดสอบทางด้านการศึกษาและจิตวิทยา โดยที่ศาสตร์
ทางด้านจิตวิทยาและการศึกษามีความสัมพันธ์กันอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการวัดทางการศึกษาและ
จิตวิทยาเป็นการวัดคุณลักษณะภายในของมนุษย์ ซึ่งไม่สามารถสังเกตได้โดยตรง แต่มีความส าคัญและ
จ าเป็นต้องศึกษา เพราะการวัดคุณลักษณะภายในจะท าให้เข้าใจการเกิดพฤติกรรมภายนอกของมนุษย์ที่
สามารถสังเกตได้โดยตรง อันจะน าไปสู่การท านายควบคุม และพัฒนาพฤติกรรมมนุษย์ การวัดคุณลักษณะ
ภายในของมนุษย์จ าเป็นต้องอาศัย ทฤษฎีการทดสอบ เพื่อท าความเข้าใจคุณลักษณะของสิ่งที่มุ่งวัด 
โครงสร้างของการวัด และการพัฒนาเครื่องมือส าหรับทดสอบ จากการศึกษาพบว่าการวัดทางการศึกษา
เป็นการวัดสมรรถภาพของมนุษย์ซึ่งอาจเป็นความสามารถทางสมอง พฤติกรรม ความรู้สึกนึกคิดในตัว
บุคคล ลักษณะดังกล่าวต้องมีการก าหนดขอบข่าย โครงสร้างหรือคุณลักษณะ เนื่องจากเป็นลักษณะของสิ่ง
ที่ไม่มีตัวตน ดังนั้นการวัดจะแตกต่างจากการวัดที่เป็นรูปธรรมหรือการวัดทางกายภาพเช่นเดียวกันกับการ
ทดสอบทางด้านจิตวิทยา ส าหรับหลักการส าคัญมาตรฐานการทดสอบทางจิตวิทยาคือ มีความเป็น
มาตรฐาน (Standardization) มีความเป็นปรนัย (Objectivity) มีค่าระดับมาตรฐานกลาง (Test Norms)  
มีความน่าเชื่อถือ (Reliability) ความเที่ยงตรง (Validity) ทั้งเที่ยงตรงตามเกณฑ์ที่ก าหนด (Criterion – 
related) และความเที่ยงตรงในการท านาย (Predictive validity) และหลักการส าคัญมาตรฐานการ
ทดสอบทางการศึกษา สามารถน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลเป็นรูปธรรมได้โดยมาตรฐานประกอบด้วย 5 
ด้าน คือ มาตรฐานการบริหารการทดสอบ มาตรฐานบุคลากรด้านการทดสอบ มาตรฐานการพัฒนา
แบบทดสอบ มาตรฐานการพิมพ์ การรับ ส่ง การตรวจ และการประมวลผล และมาตรฐานการรายงานผล
และการน าผลไปใช้ 
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บทน า 
 พัฒนาการของทฤษฎีการทดสอบนั้นมีความสัมพันธ์กันอย่างมากกับศาสตร์ทางด้านจิตวิทยา โดย
เริ่มต้นจากนักจิตวิทยาเองที่ต้องการทดสอบและหาวิธีการแก้ปัญหาหารวัดต่างๆ เพื่อพัฒนาจนเป็นศาสตร์
การวัดและตรวจสอบที่มีความน่าเชื่อถืออย่างที่เราพบเห็นและใช้กันในปัจจุบัน  
 ศาสตร์ทางด้านการวัดและประเมินผลนั้นมีมายาวนาน แต่ตอนปลายศตวรรษที่  19 ที่
นักวิทยาศาสตร์และนักสถิติได้ให้ความส าคัญ มีการพัฒนาทฤษฎีการทดสอบอย่างมากและมีความรวดเร็ว
และกว้างขวางรวมทั้งมีความเป็นระบบมาก เนื่องมาจากการรวมตัวกันของนักวัดผลเพื่อแลกเปลี่ยน
ความคิดผลงานวิชาการกันจนท าให้เกิดเป็นแนวคิดใหม่ๆ ทฤษฎีการทดสอบอย่างมากมายจนเป็นที่ยอมรับ
และสนใจอย่างกว้างขวาง โดยเริ่มต้นนั้นทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม (CTT) เป็นทฤษฏีที่ถือปฏิบัติใช้กัน
มานานแล้ว ส่วนใหญ่จะรู้จักกันในชื่อ ทฤษฏีคะแนนจริงแบบดั้งเดิม ซึ่งองค์ความรู้ทั่วไปจะเน้นเกี่ยวกับ
การตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนที่สังเกตได้กับคะแนนจริง รวมทั้งวิเคราะห์คุณภาพโดยส่วนรวม
ของข้อสอบและแบบสอบส าหรับผู้สอบเฉพาะกลุ่ม ทฤษฏีคะแนนจริงแบบดั้งเดิมนี้จะตั้งอยู่บนพื้นฐานของ 
โมเดลการวัดและข้อตกลงเบื้องต้นที่ส าคัญหลายประการ โดยทฤษฏีนี้หลักๆ จะเน้นเพื่อการพัฒนา
หลักการสร้างข้อสอบ การวิเคราะห์คุณภาพของแบบสอบ และการวิเคราะห์คุณภาพของข้อสอบ  
 ทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม Classical Test Theory (CTT) ถูกใช้เป็นแนวคิดพื้นฐานส าหรับ
การพัฒนาแบบทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยาเป็นส่วนใหญ่ ตลอดช่วงศตวรรษที่ 20 ที่ผ่านมา ใน
ปัจจุบันก็ยังมีการใช้กันอย่างกว้างขวาง แต่ด้วยข้อจ ากัดหลายประการของการวัดตามทฤษฎีการทดสอบ
แบบดั้งเดิม ท าให้มีนักทฤษฎีทางการทดสอบหลายท่านได้ก่อกระแสการวัดคุณลักษณะภายในแนวใหม่ 
เพื่อที่จะแก้ไขจุดอ่อนเกี่ยวกับข้อตกลงเบื้องต้นของทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม เริ่มต้นด้วยเทอร์สโตน 
(L.L. Thurston, 1927, 1928) เป็นผู้บุกเบิกการวัดคุณลักษณะภายในบุคคล และพัฒนาเทคนิคการ
วิเคราะห์ตัวประกอบส าหรับศึกษาคุณลักษณะทางจิตวิทยา อันเป็นการวางรากฐานความคิดที่ส าคัญ
เกี่ยวกับ ทฤษฎีการทดสอบแนวใหม่ (Modern Test Theory: MTT) จากผลงานของ ครอนบาคและคณะ 
( Cronbach et.al., 1963, 1972) ไ ด้ เ ขี ย นบทคว าม เ รื่ อ ง  “ The Dependability of Behavioral 
Measurement: Theory of Generalizability of Score and Profiles” ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับโมเดล
ความเที่ยงทั่วไปภายใต้เงื่อนไขแบบต่างๆของการทดสอบ รวมทั้งผลงานของ ลอร์ดและโนวิค (Load and 
Novice, 1968) เรื่อง “Statistical Theories of Mental Test Score” ซึ่งได้น าเสนอหลักการและแนวคิด
ส าคัญที่ช่วยผลักดันกระแสการปฏิรูประบบความคิดของการวัดสู่ทฤษฎีการทดสอบแนวใหม่ รวมทั้งการมี
ส่วนร่วมของนักทฤษฎีการทดสอบในยุคใหม่อีกหลายท่าน จนได้พัฒนาการทดสอบแนวใหม่ซึ่งสามารถ
จ าแนกออกเป็น 2 แนวทางส าคัญๆ ได้แก่  ทฤษฎีการสรุปอ้างอิงค วามน่าเชื่อถือของการวัด 
(Generalizability Theory) หรือ G-Theory และทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ ( Item Response 
Theory) หรือ IRT   
 ทฤษฎีการทดสอบเป็นองค์ความรู้ที่มีนัยทั่วไปเกี่ยวกับการทดสอบ วิธีการแก้ปัญหา การทดสอบ
และพัฒนาเครื่องมือการทดสอบ ซึ่งจะช่วยให้นักวัดผลสามารถท าการสร้างและพัฒนาแบบสอบให้มี
คุณภาพสามารถแปลความหมายผลการวัดได้อย่างถูกต้องและสามารถน าสารสนเทศไปใช้ส าหรับ การ
ตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม ประเภททฤษฎีการทดสอบสามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภทหลักๆ ได้แก่ ทฤษฎี
การทดสอบแบบดั้งเดิม ซึ่งจะเน้นการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนที่สังเกตได้กับคะแนนที่แท้
จรง โดยการวิเคราะห์คุณภาพรวมของข้อสอบและแบบสอบ ส่วนทฤษฎีการทดสอบแนวใหม่ มุ่งเน้นการ
ขยายแนวคิดของทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม เพื่อให้ได้แนวทางการวัดที่น่าเชื่อถือยิ่งขึ้นซึ่งมีพัฒนาการที่
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ส าคัญ 2 แนวทาง ได้แก่ ทฤษฎีการสรุปอ้างอิงความน่าเขื่อถือของผลการวัด (Generalizability Theory) 
และทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ (Item Response Theory: IRT)  
 ทฤษฎีการทดสอบแนวใหม่ (Modern Test Theory) จะมุ่งเน้นการขยายแนวคิดของทฤษฏีการ
ทดสอบแบบดั้งเดิมให้มีขอบเขตที่กว้างขวาง และมีความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น โดยปรับข้อตกลงให้มีความ
สมเหตุสมผล ตามความจริงมากขึ้น เกี่ยวกับความคลาดเคลื่อนของการวัด ยอมให้มีความคลาดเคลื่อนจาก
การวัดนั้นมีความแตกต่างกันออกไปตามสถานการณ์การวัด เพื่อศึกษาความเที่ยงทั่วไป ภายใต้เงื่อนไขของ
การวัดตามแนวของ Generalizability Theory: G-Theory รวมทั้งศึกษาความคลาดเคลื่อนจากการวัดที่มี
ความแตกต่างกันไปตามลักษณะของข้อสอบและแบบสอบ ขึ้นกับระดับความสามารถของผู้สอบ และของ
ข้อสอบและแบบสอบ ทั้งยังพยายามวัดคุณลักษณะภายในหรือความสามารถที่แท้จริงของบุคคลตามแนว 
Item Response Theory (IRT) ทฤษฎีการทดสอบแนวใหม่จึงน่าจะให้ผลการวัดที่ชัดเจนตรงประเด็นมาก
ขึ้น อันจะเป้นประโยชน์ต่อการพัฒนาข้อสอบและแบบสอบให้สามารถน าไปใช้ในสถานการณ์ต่างๆของการ
ทดสอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถระบุนัยทั่วไปของคะแนนจริง คุณของแบบสอบตามเงื่อนไขของการ
ทดสอบ รวมทั้งการประเมินความสามารถที่แท้จริงของผู้สอบ และการบรรยายพฤติกรรมการตอบสนอง
ข้อสอบของผู้สอบได้เป็นอย่างด ี  
 จากการที่กล่าวมาข้างต้นจะพบว่า การวัดทางการศึกษาและจิตวิทยาเป็นการวัดคุณลักษณะ
ภายในของมนุษย์ ซึ่งไม่สามารถสังเกตได้โดยตรง แต่มีความส าคัญและจ าเป็นต้องศึกษา เพราะการวัด
คุณลักษณะภายในจะท าให้เข้าใจการเกิดพฤติกรรมภายนอกของมนุษย์ที่สามารถสังเกตได้โดยตรง อันจะ
น าไปสู่การท านายควบคุม และพัฒนาพฤติกรรมมนุษย์ การวัดคุณลักษณะภายในของมนุษย์จ าเป็นต้อง
อาศัย ทฤษฎีการทดสอบ เพื่อท าความเข้าใจคุณลักษณะของสิ่งที่มุ่งวัด โครงสร้างของการวัด และการ
พัฒนาเครื่องมือส าหรับทดสอบ ดังนั้นการทดสอบทางด้านการศึกษาและจิตวิทยาควรจะมีรูปแบบหรือ
มาตรฐานในการบริหารจัดการในทุกกระบวนการที่เหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร ในการศึกษามาตรฐาน
การทดสอบทางด้านการศึกษาและจิตวิทยาในครั้งนี้จะขอกล่าวถึง ความเป็นมาของมาตรฐานการทดสอบ
ทางด้านการศึกษาและจิตวิทยา แนวคิดและหลักการของมาตรฐานการทดสอบทางด้านการศึกษาและ
จิตวิทยา และตัวอย่างของ มาตรฐานการทดสอบ 
   
1. ความเป็นมาของการทดสอบทางด้านการศึกษาและจิตวิทยา 
 1.1 ความเป็นมาของการทดสอบทางด้านการศึกษา  
  ยุค 210 ปีก่อนคริสตกาลในสมัยราชวงค์ ฮั่น (HAN) จีนได้มีระบบการสอนเพื่อคัดเลือกบุ
คลเข้ารับราชการเป็นครั้งแรก โดยการให้ค าตอบค าถามด้วยความเรียงและแต่งร้อยกรอง  
  ในยุโรปศตวรรษที่ 14 พ่อค้าในเมืองทีวีโซ (Treviso) ประเทศอิตาลีต้องการความมั่นใจ
ว่าลูกของเขาจะสามารถบริหารธุรกิจของพ่อต่อไปได้ จึงได้ก าหนดเงินเดือนครูระดับการสอบ ในหลักสูตร
ยุคนั้นซึ่ง ใช้การสอบปากเปล่า  
  ศตวรรษที่ 16 ถึงศตวรรษที่ 20 โดยใช้ค าถามสอบถามความรู้ โดยเฉพาะเรื่องเกี่ยวกับ
ศาสนา ค าตอบจะได้รับการประเมินถูก หรือผิดซึ่งเป็นวิธีการที่ไม่เป็นทางการมากนัก สมัยต่อมาจึงได้มีการ
ประเมินแบบเป็นทางการมากขึ้น  
  ปลายศตวรรษที่ 18 ได้เริ่มมีพัฒนาการของการสอบวัดในสาขาจิตวิทยาในอเมริกา ปี 
ค.ศ. 1845 ฮอแรซ แมน ได้ใช้ข้อสอบความเรียงแทนการสอบปากเปล่าในโรงเรียนในเมืองบอสตัน  
  ต่อมาในปี ค.ศ. 1916 เธอร์แมน  ได้ปรับปรุงและหาค่าปกติพิสัยแบบทดสอบของบิเนต์
ใหม่ เพื่อใช้กับเด็กอเมริกันเรียดว่าแสตนฟอร์ด บิเนต์ แบบทดสอบเพื่อวัดความสารถของเชาว์ปัญญานี้จึง
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กลายเป็นการทดสอบในระบบอเมริกัน  
  องค์ประกอบประการที่สองที่ท าให้การสอบวัดเป็นวิทยาศาสตร์มากขึ้น ได้แก่ การจัดการ
ทางธุรกิจและอุตสาหกรรม เนื่องจากคนเป็นองค์ประกอบส าคัญในการผลิดและให้บริการนักเรียนถูกมอง
ว่าเป็นวัตถุดิบที่จะต้องผ่านกระบวนการในโรงเรียน การทดสอบจึงมีบทบาทมากขึ้น   
  ในปี ค.ศ. 1908 นับเป็นปีที่เริ่มบุกเบิกและตีพิมพ์แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียน
โดยมี แบบทดสอบเลขณิต เป็นครั้งแรก  
  ในปี ค.ศ. 1993 แบบทดสอบ Eight Year Study ได้ถูกน ามาใช้ในรงเรียนมัธยมเพื่อ
ศึกษาว่าในแต่ละช่วงของ 4 ปี หลักสูตรซึ่งนักเรียนได้เรียนประสบความส าเร็จหรือไม่ ซึ่งต่อมา ไทเลอร์ ได้
เก็บรวบรวมข้อมูลจากการทดสอบและได้เสนอแนะการประเมินโครงการขึ้น  
  ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1920 เป็นต้นมา แบบทดสอบชนิดเลือกตอบและแบบทดสอบมาตรฐานได้
ถูกน ามาใช้อย่างกว้างขวางกับผู้เรียนในสหรัฐอเมริกา แม้ว่าจะมีการวิพากธ์วิจารณ์จากฝ่ายที่ไม่เห็นด้วย 
แต่แบบทดสอบชนิดนี้สามารถจัดบริหารการสอบได้สะดวกและสิ้นเปลืองน้อย  
  ในปี ค.ศ. 1955 ลินดควิสท์ (Lindquist) ได้ท าให้การใช้แบบทดสอบชนิดเลือกตอบ
แพร่หลายทั่วไป ใช้ประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียนที่มีเชื้อชาติ วัฒนธรรม ภาษาเดิม หรือเพศที่ต่างกันได ้
  ปี  ค .ศ .  1992 วูดรัฟ  (Woodruff) ประธานกรรมการของ Graduate  Record  
Examination ได้เสนอการทดสอบโดยประยุกต์ใช้กับคอมพิวเตอร์ เพื่อให้การสอบมีประสิทธิภาพมากขึ้น
และใช้เวลาน้อยลง 
 1.2 ความเป็นมาของการทดสอบทางด้านจิตวิทยา 
  Sir Francis Galton นักชีววิทยาชาวอังกฤษได้ค้นคว้าเรื่องกรรมพันธุ์ของมนุษย์ โดยได้
ตระหนักถึงความจ าเป็นในการวัดลักษณะทางชีววิทยาทั้งที่เกี่ยวดองเป็นญาติและไม่เกี่ยวดองกันเป็นญาติ 
ความแตกต่างและความคล้ายคลึงกันระหว่างพ่อแม่และลูก, พี่กับน้อง ศึกษาส่วนต่าง ๆ ในร่างกายมนุษย์ 
มีการบันทึกและเก็บข้อมูลการทดสอบเรื่องการมองเห็นและการได้ยิน , ความแข็งแรงของกล้ามเนื้อ และ
ปฎิกิริยาตอบสนอง 
  James Cattle ได้น าหลักของ Galton ไปใช้เพื่อศึกษาวิจัยเกี่ยวกับเชาวน์ปัญญา โดยวัด
ความสามารถที่อยู่บนพ้ืนฐานเกี่ยวกับระบบประสาท 
  Hermann Ebbinghaus นักจิตวิทยาชาวเยอรมันได้พัฒนาน าเอาคณิตศาสตร์และการท า
ประโยคให้สมบูรณ์มาใช้ทดสอบกับเด็กนักเรียน 
  Alfred Binet นักจิตวิทยาชาวฝรั่งเศส ศึกษาเกี่ยวกับสาเหตุที่ท าให้เด็กเรียนช้า Binet 
ร่วมมือกับ Theodore Simon พัฒนาแบบทดสอบทางสติปัญญา (Test of Intelligence) ซึ่งประกอบด้วย
ค าถาม 30 ข้อ ใช้วัดความสามารถในการตัดสินใจ, ความเข้าใจ และการใช้เหตุผล แบบทดสอบนี้ยังได้รับ
การพัฒนาอย่างต่อเนื่องโดยนักจิตวิทยาชาวอเมริกัน Lewis Terman ในแนวคิดเกี่ยวกับ IQ (Intelligence 
Quotient) ซึ่งได้รับการปรับปรุงอีกหลายครั้งจนมีการน ามาใช้กันอย่างแพร่หลาย 
  นักจิตวิทยาเหล่านี้เป็นผู้บุกเบิกท าให้เกิดแบบทดสอบอีกมากมายในปีต่อ ๆ มา ถึงแม้
แบบทดสอบในช่วงแรกจะทดสอบความสามารถทางด้านสติปัญญา แต่ต่อมาก็ได้ขยายมาถึงการทดสอบ
เรื่อง ทัศนคติ, ความสามารถ, ความสนใจ และบุคลิกภาพด้วย 
2. แนวคิดและหลักการของมาตรฐานการทดสอบทางด้านการศึกษาและจิตวิทยา 
 2.1 แนวคิดและหลักการการทดสอบทางด้านการศึกษา 
  2.1.1 ลักษณะของการวัดทางการศึกษา 
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  การวัดทางการศึกษาเป็นการวัดสมรรถภาพของมนุษย์ซึ่งอาจเป็นความสามารถทางสมอง 
พฤติกรรม ความรู้สึกนึกคิดในตัวบุคคล ลักษณะดังกล่าวต้องมีการก าหนดขอบข่าย โครงสร้างหรือ
คุณลักษณะ เนื่องจากเป็นลักษณะของสิ่งที่ไม่มีตัวตน ดังนั้นการวัดจะแตกต่างจากการวัดที่เป็นรูปธรรม
หรือการวัดทางกายภาพ เช่น การวัดความยาวของโต๊ะ การวัดความสูงของห้องเรียน วัตถุดังกล่าวมี
โครงสร้างแน่นอนตายตัว แต่การวัดในสิ่งที่เป็นนามธรรมไม่สามารถมองเห้นรูปร่างได้ จึงจ าเป็นต้องก าหนด
กรอบของสิ่งที่ต้องการวัดก่อน การวัดคุณลักษณะต่างๆ ทางการศึกษามีลักษณะทั่วไปดังนี ้
  การวัดทางการศึกษาเป็นการวัดทางอ้อม เนื่องจากการวัดทางการศึกษาจะมีลักษณะเป็น
การวัดสิ่งที่ไม่เป็นนามธรรม จับต้องไม่ได้นอกจากนี้คนอยู่ในสภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงได้ง่ายและมี
ความซับซ้อน การวัดความสามารถหรือลักษณะดังกล่าวจึงไม่สามารถวัดได้โดยตรง เช่นการวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การวัดทัศนคติต่อวิชาชีพ การวัดความถนัด หรือการวัดความสนใจ เป็นต้น เครื่องมือที่จะใช้
น าไปวัดจะต้องสร้างขึ้นโดยก าหนดหรือสมมุติช่วงให้เท่ากัน และไม่สามารถก าหนดค่าศูนย์ที่แท้จริง
ให้กับคถณลักษณะนั้น หรือกล่าวได้ว่า ไม่มีศูนย์แท้และไม่สามารถก าหนดต าแหน่งที่ชัดเจนตายตัวให้กับ
คุณลักษณะนั้นๆ ได้ การก าหนดกรอบหรือโครงสร้างให้กับสิ่งที่จะวัดซึ่งต้องมีหลักการหรือทฤษฎีรองรับจึง
เป็นความพยายามในการสร้างความตรงให้กับการวัด แต่ในสภาพความเป็นจริงไม่มีใครบอกได้ว่าปริมาณ
หรือขอบข่ายที่แท้จริงของสิ่งนั้นๆ อยู่ที่ใด เช่นการวัดความสามารถในการอ่านเราสามารถบอกได้ว่า
ประชากรมีความสามารถในการอ่านที่แท้จริงเท่าไร การก าหนดกรอบเนื้อหาหรือความสามารถเป็นการ
ก าหนดเพื่อสอบวัดและใช้เพื่ออ้างในการอธิบายความสามารถของผู้สอบตามกรอบดังกล่าวซึ่งเป็นการวัด
ทางอ้อม 
   การวัดเป็นการสุ่มตัวอย่างของคุณลักษณะที่ต้องการวัด ซึ่งอาจท าได้ไม่สมบูรณ์ การวัด
ทางการศึกษาเป็นการวัดคุณลักษณะที่เป็นนามธรรม จึงมีวิธีการวัดที่แตกต่างจากการวัดทางกายภาพและ
อาจไม่สมบูรณ์ เนื่องจากข้อจ ากัดในการวัดและความไม่ชัดเจนเหมือนกับการวัดทางกายภาพ ตัวอย่างเช่น 
การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แม้จะก าหนดขอบข่ายเนื้อหาและจุดประสงค์การเรียนรู้ไว้อย่างชัดเจน แต่
การใช้ค าถามเพื่อวัดความรู้ทั้งหมดย่อมท าไม่ได้ เพราะอาจมีค าถามมากมายจนไม่สามารถถามได้ในเวลา
จ ากัด จ าเป็นต้องสุ่มตัวอย่างค าถามบางส่วนจากค าถามจ านวนมากนั้น ท าให้การวัดไม่สมบูรณ์ อย่างไรก็
ตาม เพื่อให้การวัดมีความหมายอย่างแท้จริง ผู้ออกข้อสอบควรสุ่มตัวอย่างค าถามที่เป็นตัวแทนของความรู้
หรือเป้นตัวแทนของสิ่งที่ต้องการวัดเพื่อจะสามารถน าไปอ้างอิงถึงประชากรความรู้หรือคุณลักษณะที่
ต้องการวัดได้คะแนนที่ได้จากการวัดมีความคลาดเคลื่อน ประกอบด้วยสี่งที่เป้นคะแนนหรือความสามารถที่
แท้จริงและส่วนที่เป็นความคลาดเคลื่อน ถ้าการวัดในครั้งนั้นมีความคลาดเคลื่อนน้อย คะแนนความ
สามารถจากการวัดจะไกล้เคียงความสามารถที่แท้จริง 
  ผลของการวัดจะมีความหมายเมื่ออยู่ในรูปแบบของความสัมพันธ์หรือเปรียบเทียบ 
ตัวอยา่งเช่น ถ้าสมศักดิ์ สอบวิชาภาษาอังกฤษได้ 50 คะแนน ผลการสอบจะยังไม่มีความหมาย แต่ถ้าน าผล
ไปเปรียบเทียบกับกลุ่มหรือเกณฑ์ จะท าให้มีความหมาย กล่าวคือ คะแนน 50 ถ้าเปรียบเทียบกับกลุ่มเป็น
คะแนนสูงสุดในกลุ่มนั้น หมายความว่า สมศักดิ์ เรียนอังกฤษเก่งที่สุดในห้อง แต่ถ้าเปรียบเทียบกับกลุ่มเป็น
อันดับท้าย หมายความว่า สมศักดิ์เรียนอ่อนที่สุดในห้อง หรือน าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ โดยก าหนดเกณฑ์
ไว้ 40 คะแนน จะกล่าวได้ว่า สมศักดิ์ สอบผ่านเกณฑ ์  
  2.1.2 หลักการวัดผลทางการศึกษา  
  วัดให้ตรงจุดประสงค์ สิ่งส าคัญที่ต้องค านึงถึงในการวัดผลแต่ละครั้งคือวัตถุประสงค์ การ
วัดต้องตรงจุดประสงค์ หรือสิ่งที่ต้องการวัด หากการวัดไม่ตรงจุดประสงค์จะไม่สามารถสื่อความหมาย
เกี่ยวกับปริมาณหรือขนาดของสิ่งที่วัดได้   
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  สาเหตุที่ท าให้การวัดไม่ตรงจุดประสงค์อาจเนื่องจากผู้วัดไม่รู้จักคุณลักษณะของสิ่งที่จะ
วัด จึงไม่รู้ว่าจะวัดอะไร เนื่องจากการวัดทางการศึกษามีลักษณะหรือกรอบของสิ่งนั้นและท าให้เข้าใจ
ผิดพลาด เช่น ก าหนดขอบข่ายของสิ่งที่จะวัดผิดหรือเข้าใจคุณลักษณะบางอย่างได้ไม่ถูกต้อง ใช้เครื่องมือ
วัดไม่ถูกต้อง ลักษณะของสิ่งที่ต้องการวัด ซึ่งเป็นนามธรรม มีความแตกต่างกนั   
  การใช้เครื่องมือวัดจะต้องเหมาะสม และตรงกับสิ่งที่จะวัด เช่น การใช้ค าถามเพื่อวัด
ความสามารถในการอ่านของนักเรียนระดับชั้น ป.4 และ ม.1 ระดับความยากง่ายของค าถามอาจต้อง
แตกต่างกันตามระดับชั้น หรือค าถามเพื่อวัดความรู้สึกบางประการในกลุ่มตัวอย่างที่ต่างกันค าถามอาจ
แตกต่างกัน เพื่อที่จะได้ความรู้สึกที่แท้จริงของกลุ่ม ในบางครั้ง แม่เครื่องมือวัดจะตรงจุดประสงค์ เป็น
เครื่องมือที่มีคุณภาพ แต่ถ้าผู้ใช้น าเครื่องมือไปใช้ไม่ถูกวิธี ใช้ผิดกลุ่มผิดระดับ หรือขาดความยุติธรรมมีการ
แนะค าตอบด้วยวิธีใดวิธีหนึ่ง ท าให้เกิดความคลาดเคลื่อนล าเอียงไปจากความเป็นจริง ท าให้การวัดขาด
ความตรง ผู้ใช้เครื่องมือจ าควรระวังในเรื่องดังกล่าววัดได้ไม่ครบถ้วน การวัดไม่ครบถ้วนอาจเกิดจาก
เครื่องมือวัดไม่ดี การวัดไม่ครอบคลุมหรือไม่เป็นตัวแทนของลักษณะที่ต้องการวัดท าให้วัดได้เพียงบางส่วน 
ผลจากการวัดจึงสรุปแน่นอนไม่ได ้
  การใช้เครื่องมือที่มีคุณภาพ เครื่องมือวัดผลไม่ว่าจะเป็นแบบใดก็ตาม ต้องมีคุณภาพ 
กล่าวคือ วัดได้เที่ยงหรือมีความเที่ยง (reliability) สูง วัดได้ครบถ้วนมีความตรง (validity) กับวัตถุประสงค์
หรือสิ่งที่ต้องการวัด เครื่องมือที่ใช้วัดมีความเป็นปรนัย (objectivity) การใช้ภาษาชัดเจนไม่ก ากวม ผู้อ่านๆ 
แล้วเข้าใจตรงกัน มีระบบการให้คะแนนที่เที่ยงธรรม เมื่อเครื่องมือดี มีคุณภาพ ในเวลาที่จะน าไปใช้ต้อง
น าไปใช้ให้ถูกวิธี เหมาะสมกับกลุ่มและจุดประสงค์ในการใช้เครื่องมือนั้นๆ และเลือกใช้เครื่องมือที่
เหมาะสม มีคุณภาพ ควรท าความคุ้นเคยกับเครื่องมือก่อนน าไปใช้แปลผลได้ถูกต้อง   
  ผลจากการวัดทางการศึกษาส่วนมากจะเป็นคะแนนหรือระดับคะแนน ซึ่งถ้าใช้เครื่องมือ
วัดที่ดีและคะแนนที่ได้เป็นตัวแทนประชากรของสิ่งที่ต้องการวัด คะแนนจะมีความตรงและจะมีความหมาย
เมื่อน าไปใช้เปรียบเทียบกับกลุ่มหรือเกณฑ์ ดังนั้นการแปลผลให้มีความหมายถูกต้องควรต้องพิจารณา
เกณฑ์หรือกลุ่มที่น ามาเปรียบเทียบ รวมทั้งต้องค านึงถึงคุณลักษณะที่เป็นตัวแทนที่จะอ้างถึงด้วย ไม่แปล
ผลนอกกรอบของความเป็นตัวแทนนั้นๆ ใช้ผลการวัดให้คุ้มค่า ถ้าเครื่องมือวัดมีคุณภาพ ผลจากการวัดอาจ
เป็นดัชนีบอกความสามารถของผู้สอบ ในขณะดียวกันหากใช้ข้อมูลเป็น จะสามารถเป็นเครื่องมือบอก
จุดเด่น-ด้อย ของผู้สอบ และสามารถใช้ผลนี้เพื่อพัฒนาจุดเด่นของผู้ได้รับการทดสอบหรือแก้ไขข้อบกพร่อง
ในส่วนที่ยังด้อย  เพื่อให้ผลสุดท้ายของการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพตรงตามจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้ ผล
จาการวัดควรให้ข้อมูลของผู้เรียนเกี่ยวกับระดับความสามารถโดยภาพรวม ความสามารถเด่น-ด้อย ในบาง
จุด ความเจริญงอกงามหรือความก้าวหน้าของผู้เรียนและสามารถใช้ผลการสอบเพื่อบอกถึงคุณภาพของ
เครื่องมือ 
 2.2 แนวคิดและหลักการการทดสอบทางด้านจิตวิทยา 
  2.2.1 หลักการของการทดสอบทางจิตวิทยา (Principal of Psychological Testing) 
  Psychological tests แบบทดสอบทางจิตวิทยาได้ถูกพัฒนาและค้นคว้าในหลาย ๆ รูป
แบบอย่างระมัดระวัง ซึ่งแตกต่างจากแบบทดสอบที่ถูกตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์ซันเดย์ หรือแบบทดสอบใน
เว็บไซด์ที่มักถามว่า “คุณเป็นคู่ที่ดีหรือไม่” หรือ “ค่าระดับเรื่องเพศของคุณอยู่ในระดับใด” แบบทดสอบที่
ดีไม่ใช่เพียงกลุ่มของค าถามแต่จะต้องมีเนื้อหาที่ตรงประเด็นและวัดผลได้ แบบทดสอบทางจิตวิทยาที่
เหมาะสมจะต้องมีวัตถุประสงค ์มีมาตรฐานกลาง เช่ือถือได้ และเที่ยงตรง ซึ่งมีหลักการส าคัญคือ 
  1. มีความเป็นมาตรฐาน (Standardization) คือ มีรูปแบบและแนวทางการใช้ที่แน่นอน 
ภายใต้สภาวะที่เหมือนกัน ภายในก าหนดเวลาที่เท่ากัน และอยู่ภายใต้สภาพแวดล้อมที่เหมือนกันด้วย 
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  2. มีความเป็นปรนัย (Objectivity) คือ มีความเที่ยงตรงในการให้ระดับคะแนน 
แบบทดสอบปรนัย หรือ Objective tests ของผู้สอบคนหนึ่งคนใด ไม่ว่าใครตรวจย่อมได้คะแนนเท่ากัน 
ไม่มีอคติ ไม่เหมือนกับการทดสอบแบบอัตนัย (Subjective tests) คุณสมบัติของผู้เข้าสอบและท่าที
ความรู้สึกหรือเจตคติ (Attitude) ของผู้ตรวจมีผลต่อคะแนนที่ได้ แต่ละคนตรวจก็ให้คะแนนต่างกัน 
  3. มีค่าระดับมาตรฐานกลาง (Test Norms) ที่สามารถน าไปเปรียบเทียบผลได้ คือ ผล
การทดสอบของคนใดคนหนึ่งแม้ว่าจะท าการทดสอบเพียงคนเดียว ก็สามารถทราบได้ว่าระดับคะแนนของ
เขาถูกแจกแจง (Distribute) อยู่ในระดับใด หากมีการทดสอบกันเป็นกลุ่มใหญ่ ๆ ซึ่งค่าระดับกลางนี้ได้จาก
การทดสอบกลุ่มตัวอย่างที่ได้มาตรฐาน (Standardization sample) มาแล้ว โดยส่วนใหญ่แบบทดสอบ
ทางจิตวิทยาได้ตั้งค่ามัธยฐานส าหรับผู้ชายและผู้หญิง ความแตกต่างด้านอายุ เชื้อชาติ ชาติพันธุ์ ระดับ
การศึกษา  ค่ามัธยฐานที่เหมาะสมเป็นประโยชน์อย่างมากในการคัดเลือกพนักงาน 
  4. มีความน่าเชื่อถือ (Reliability) คือ มีความแน่นอนและคงเส้นคงวาในแบบทดสอบ 
การทดสอบด้วยแบบทดสอบในแบบเดียวกันส าหรับคน ๆ เดียวกัน ในเวลาที่ใกล้เคียงกัน การพิจารณา
ความน่าเชื่อถือมักจะท า 3 วิธี คือ  
   4.1 วิธีสอบซ้ า (Test - retest method) คือ ใช้แบบทดสอบเดียวกันสอบซ้ ากับ
คนกลุ่มเดียวกันสองหน หากค่าสหสัมพันธ์ (Correlation) สูง คือ คะแนนแต่ละคนที่ได้เท่าเดิมมากเท่าใด 
แสดงว่าแบบทดสอบมีความน่าเชื่อถือสูง 
   4.2 วิธีใช้แบบทดสอบเทียบเท่า (Equivalent forms) เป็นวิธีการสอบซ้ า
เหมือนกัน แต่ใช้แบบทดสอบเทียบเท่าที่จัดท าในแนวเดียวกันและมีความยากง่ายเท่ากันสองชุด วิธีการนี้ก็
ยุ่งยากและสิ้นเปลืองที่ต้องสร้างแบบทดสอบเทียบเท่าสองชุด 
   4 . 3  วิ ธี แบ่ ง ค รึ่ ง แบบทดสอบ  ( Split - halves method) เ ป็ นการแบ่ ง
แบบทดสอบเดียวกันออกเป็นสองส่วน (อาจให้ฉบับหนึ่งเป็นข้อเลขคี่ อีกฉบับหนึ่งเป็นข้อเลขคู่) ให้คนกลุ่ม
เดียวกันทดสอบทั้งสองฉบับในคราวเดียวกัน จะได้คะแนนสองชุด จากนั้นจึงมาหาค่าสหสัมพันธ์ความ
น่าเช่ือถือ 
  5. ความเที่ยงตรง (Validity) เป็นสิ่งส าคัญที่สุดของแบบทดสอบ คือ หากต้องการจะ
ทดสอบอะไร แบบทดสอบต้องสามารถใช้ทดสอบสิ่งนั้นได้ นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การก าหนด
ความเที่ยงตรงไว้หลายอย่าง คือ  
   5.1 เที่ยงตรงตามเกณฑ์ที่ก าหนด (Criterion – related) แบบทดสอบ แต่เราให้
ความส าคัญกับผลคะแนนที่ออก มาสอดคล้องกับผลการปฏิบัติงานจริง ซึ่งการวัดความเที่ยงตรงมักใช้วิธีวัด
ความเที่ยงตรงในการท านาย (Predictive validity) คือวิธีการที่ทดสอบผู้สมัครทุกคนในวันแรกและรับทุก
คนเข้าท างานหลังจากเข้าปฏิบัติงานเราจึงท าการทดสอบอีกครั้งเพื่อวัดประสิทธิภาพในการท างานอนาคต 
หลายแห่งมีการทดสอบความเที่ยงตรงในความสอดคล้องกับงาน (Concurrent validity) ของพนักงานเมื่อ
บรรจุเข้าท างานแล้วแทนการทดสอบในลักษณะการท านาย วิธีนี้มักจะได้ผลดี เพราะคนที่ไม่ถนัดงานอาจ
ลาออก ถูกไล่ออก หรืออาจถูกปรับเปลี่ยนงานไปแล้ว คนที่ท างานอยู่จึงค่อนข้างดี 
   5.2 ความเที่ยงตรงเชิงเหตุผล (Rational validity) เป็นความเที่ยงตรงที่มีส่วน
สัมพันธ์กับธรรมชาติ คุณสมบัติและเนื้อหาของแบบทดสอบกับงานที่จะท ามากกว่าการวัดเกณฑ์ที่จะ
ท านายหรือชี้สมรรถนะในการท างานโดยตรง   ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) คือ 
แบบทดสอบที่มีเนื้อหาตรงกับงานที่จะท า ซึ่งสามารถประเมินความรู้และทักษะที่จ าเป็นที่จะต้องใช้ในการ
ปฏิบัติงาน    โครงสร้างของความเที่ยงตรง (Contract Validity) คือความพยายามที่จะก าหนดบุคลิกภาพ
ทางจิตวิทยาด้วยแบบทดสอบ ท าอย่างไรถึงจะรู้ว่าแบบทดสอบใหม่ที่พัฒนาขึ้นเพื่อวัดความฉลาด แรงจูงใจ 
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หรือความมั่นคงทางอารมณ์ จะมีความเที่ยงตรง วิธีเดียวที่รู้คือน าค่าสถิติไปเปรียบเทียบกับแบบทดสอบ
เก่าที่ได้รับการยอมรับว่ามีความเที่ยงตรง หากว่าผลคะแนนมีความสัมพันธ์กันสูง แสดงว่าแบบทดสอบใหม่
มีความเที่ยงตรง 
   5.3 ความเที่ยงตรงตามสภาพงาน (Face validity) ไม่ใช่การประเมินในทางสถิติ 
แต่เป็นความตรงของข้อค าถามในแบบทดสอบที่สัมพันธ์กับลักษณะงาน การคัดเลือกนักบินอาจจะต้องถูก
ถามว่ารักพ่อแม่หรือไม่ หรือจะเป็นอะไรไหมหากต้องนอนเปิดไฟ ค าถามเหล่านั้นจะเกี่ยวพันกับลักษณะ
ความมั่นคงของอารมณ์ซึ่งนักบินจะต้องมีแบบทดสอบด้านจิตวิทยาที่ดีจะมีข้อมูลและค่าต่าง ๆ เกี่ยวกับ
ความเที่ยงตรงของเครื่องมือแนบอยู่ ในชุดเสมอ หากไม่มีค่าความเที่ยงตรงอยู่ด้วย แบบทดสอบหรือ
เครื่องมือทดสอบน้ันจะไม่เป็นที่เชื่อมั่นของผู้ใช ้
   2.2.2 ประเภทของแบบทดสอบทางจิตวิทยา (Types of Psychological Tests) 
   แบบทดสอบด้านจิตวิทยาที่ใช้คัดเลือกลูกจ้างจะเน้นการวัดคุณลักษณะและ
พฤติกรรมของคน แบบทดสอบพื้นฐานทั่วไปจะใช้วัดความสามารถด้านความรู้ความเข้าใจ (cognitive 
abilities), ความสนใจ (interests), ความถนัด (aptitudes), ทักษะด้านการเคลื่อนไหว (motor skills) 
และบุคลิกภาพ (personality) ซึ่งพอจะอธิบายได้ ดังนี้ แบบทดสอบความสามารถด้านความรู้ความเข้าใจ 
(Cognitive Ability Tests) บางทีก็เรียกว่าแบบทดสอบเชาวน์ปัญญา (Intelligence Tests) แบบทดสอบ
ความสนใจ (Interest Tests) แบบทดสอบความถนัด (Aptitude Tests) แบบทดสอบทักษะเกี่ยวกับการ
รับรู้และเคลื่อนไหว (Sensory / Motor Skill Tests) แบบทดสอบบุคลิกภาพ (Personality Tests) 
แบบทดสอบความซื่อสัตย์ (Integrity Tests) แบบทดสอบความสามารถทางกายภาพ (Physical  Ability 
Testing) และ Mutiple - Aptitude Test Batteries 
   Sternberg (1997) ได้เสนอทฤษฎี Triarchic (หรือ three – part) theory of 
intelligence ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ การวัดระดับความรู้ , การวัดระดับความสามารถทางด้านการ
ปฎิบัติ และการวัดระดับความสามารถทางด้านความคิดสร้างสรรค์  
   สติปัญญาเป็นเรื่องที่มีความซับซ้อนมาก นักทฤษฎีบางคนออกมาแสดงความไม่
เห็นด้วยกับการนิยาม “สติปัญญา” ออกมาในรูปแบบเดียว เพราะสติปัญญาจริง ๆ แล้วมีหลายรูปแบบ 
เช่น ความสามารถในการวิเคราะห์, ความสามารถทางภาษา เป็นต้น แบบทดสอบสติปัญญาถูกออกแบบ 
และตีความโดยตั้งอยู่บนพื้นฐานตามหลักวิชาการ ค าถามต่าง ๆ ที่อยู่ในแบบทดสอบจะมีค าตอบที่ถูกเพียง
ข้อเดียว ทั้ง ๆ ที่ในชีวิตจริงปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นอาจจะไม่ได้ต้องการค าตอบหรือทางแก้ปัญหาเพียง
ค าตอบเดียว บางทีความฉลาดรอบรู้นี้ซึ่งเป็นรูปแบบหนึ่งของสติปัญญาก็ได้มาจากความสามารถในการ
แก้ไขหรือจัดการปัญหาที่สั่งสมมาเป็นเวลาหลายปีนั่นเอง เพราะฉะนั้นความสามารถที่เกิดจากการแก้ไข
ปัญหาที่ซับซ้อนได้และเป็นที่ยอมรับ ก็เป็นหนึ่งในรูปแบบของสติปัญญาเช่นกัน  
   2.2.3 การจัดท าโครงการทดสอบ (Establishing a Testing Program)  
   การทดสอบเพื่อคัดสรรคนเป็นความจ าเป็นก้าวแรก เรื่องแรกที่จะต้องท าคือการ
ตรวจสอบงานให้เข้าใจถ่องแท้ว่า ควรจะน าเครื่องมือใดหรือน าวิธีการใดมาใช้ทดสอบคน และเมื่อมีการ
วิเคราะห์ลักษณะงานและลักษณะคนที่จะท างานแล้ว ความจ าเป็นที่ตามมาก็คือการเลือกหรือการสร้าง
แบบทดสอบที่เหมาะสม เพื่อน ามาใช้วัดพฤติกรรมและความสามารถที่สัมพันธ์กับความส าเร็จของงาน  นั่น
คือ นักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การอาจใช้แบบทดสอบมาตรฐานส าเร็จรูปที่มีอยู่แล้ว หรือสร้างขึ้นมา
ใช้เองส าหรับงานหรือหน่วยงานของตนโดยเฉพาะ 
   แบบทดสอบที่ดีจะมีข้อมูลเกี่ยวกับ ค่าความน่าเชื่อถือ (Reliability), ค่าความ
เที่ยงตรง (Validity) และค่ามาตรฐานกลาง (Test Norms) แบบทดสอบส าเร็จรูปเหล่านี้มีรายการตีพิมพ์
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ใน Mental Measurements Yearbook ซึ่งตอนนี้มีแบบทดสอบมากกว่า 700 แบบแล้ว ส าหรับการ
ตัดสินใจว่าจะเลือกซื้อหรือสร้างเองนั้นก็ขึ้นอยู่กับว่าจะทดสอบอะไร เพียงใด การซื้อมาใช้ย่อมถูกกว่าการ
สร้างเอง ถ้าเป็นการคัดสรรคนไม่กี่คนด้วยแล้ว การสร้างเครื่องมือย่อมไม่คุ้มทั้งเงินและเวลา ยิ่งมีเวลา
จ ากัด การสร้างเครื่องมือที่มีคุณภาพย่อมเป็นไปไม่ได ้
   หากทุกคนที่รับการทดสอบได้รับการบรรจุงาน การทดสอบคนก่อนเข้าท างานจึง
เป็นเพียงการท านายสมรรถนะในการท างาน และเป็นตัวช่วยในการมอบหมายงานให้ตรงกับลักษณะคนได้
มากขึ้น ในกรณีนี้คะแนนทดสอบมีผลน้อยมากต่อการตัดสินใจจ้างงาน แต่หลังจากที่บุคคลเหล่าน้ีได้ท างาน
นานพอสมควร เขาก็จะได้รับการทดสอบสมรรถนะในการท างานเป็นระยะ ๆ  ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับผล
การทดสอบก่อนเข้าท างาน ก็พอจะทราบว่าการทดสอบครั้งแรกแม่นย าเพียงใด และคนได้รับการพัฒนา
เพียงใด 
   เมื่อวิเคราะห์ได้ค่าความเชื่อมั่น ค่าความเที่ยงตรง และจุดตัดค่ามาตรฐานกลาง
ของแบบทดสอบแล้ว หากจ าเป็นต้องคัดสรรคน เราก็พอจะก าหนดได้ว่าควรจะรับคนในระดับคะแนนที่
เท่าใด แต่ทั้งนี้ย่อมขึ้นอยู่กับปริมาณคนที่ต้องการจะจ้างและจ านวนผู้มาสมัครงานอยู่ดี ถ้าคนมาสมัครมาก
ก็เลือกได้มาก จุดที่จะตัดคะแนนเอาคนออกก็จะสูงขึ้น คุณภาพคนก็จะดีขึ้น ค่าใช้จ่ายในการฝึกงานก็จะ
ลดลง 
 
3. ตัวอย่างมาตรฐานการทดสอบทางการศึกษา  
 มาตรฐานการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาต ิ(Ordinary National Education Test : O-NET) 
 3.1 มาตรฐานการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ 
 สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) ก าหนดมาตรฐานการทดสอบแห่งชาติขึ้น
ครอบคลุมโครงสร้างและการด าเนินงานของ สทศ. และสามารถน า ไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลเป็น
รูปธรรมได้โดยมาตรฐานประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้ 
  1. มาตรฐานการบริหารการทดสอบ เป็นมาตรฐานเพื่อการประกันคุณภาพว่า ระบบการ
บริหารการทดสอบมีความชัดเจน สามารถปฏิบัติได้จริงมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับและเชื่อถือได้ในระดับชาติ
และระดับนานาชาต ิ
  2. มาตรฐานบุคลากรด้านการทดสอบ เป็นมาตรฐานเพื่อการประกันคุณภาพว่า บุคลากร
ที่เกี่ยวข้องกับการทดสอบมีคุณภาพ คุณสมบัติและหน้าที่เทียบตามมาตรฐานสากล 
  3. มาตรฐานการพัฒนาแบบทดสอบ เป็นมาตรฐานเพื่อการประกันคุณภาพว่า 
แบบทดสอบที่ใช้ในการวัดและประเมิน มีการพัฒนาอย่างมีระบบ มีขั้นตอนการด าเนินการที่เป็นมาตรฐาน
เชื่อถือได้ มีสารสนเทศเชิงประจักษ์และเป็นแบบทดสอบที่มีคุณภาพด้านความตรง ความเที่ยง และมีความ
ยุติธรรม 
  4. มาตรฐานการพิมพ์ การรับ ส่ง การตรวจ และการประมวลผล เป็นมาตรฐานเพื่อการ
ประกันคุณภาพว่า ระบบการพิมพ์แบบทดสอบและกระดาษค าตอบมีการควบคุมและกากับการด าเนินงาน
อย่างมีขั้นตอนที่ชัดเจน มีมาตรการด้านความปลอดภัยและมีการเก็บรักษาความลับอย่างรั ดกุม มี
กระบวนการตรวจให้คะแนนที่ถูกต้อง มีระบบชัดเจนและสามารถตรวจสอบความผิดพลาดได้และมีการ
รายงานผลด้วยคะแนนที่มีความหมายและมีการแปลคะแนนอย่างเหมาะสมเทียบเคียงกับผลการทดสอบแต่
ละป ี
  5. มาตรฐานการรายงานผลและการน าผลไปใช้เป็นมาตรฐานเพื่อการประกันคุณภาพว่า 
การรายงานผลและการน าผลไปใช้มีความถูกต้องเหมาะสมและเป็นธรรม 
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 3.2 จุดมุ่งหมายของแต่ละมาตรฐานการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ 
  1. มาตรฐานการบริหารการทดสอบ จุดมุง่หมาย 
   (1) เพื่อใหมีระบบการบริหารการทดสอบที่ชัดเจนสามารถปฏิบัติไดจริง 
   (2) เพื่อใหระบบการบริหารการทดสอบมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ เชื่อถือไดใน
ระดับชาติและระดับนานาชาต ิ
  2. มาตรฐานบุคลากรด้านการทดสอบ จุดมุ่งหมาย 
   (1) เพื่อให้ได้บุคลากรที่มีคุณภาพและเป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชาติและระดับ
นานาชาติมารวมด าเนินการการทดสอบ 
   (2) เพื่อใหบุคลากรที่ เกี่ยวข้องกับการทดสอบมีคุณสมบัติและหน้าที่ตาม
มาตรฐานสากล 
  3. มาตรฐานการพัฒนาแบบทดสอบ จุดมุ่งหมาย 
   (1) เพื่อให้การพัฒนาแบบทดสอบมีระบบ มีขั้นตอนการด าเนินการที่ชัดเจน 
เชื่อถือได้ มีสารสนเทศเชิงประจักษ์ 
   (2) เพื่อให้ได้แบบทดสอบที่มีคุณภาพด้านความตรง ความเที่ยง และมีความ
ยุติธรรม 
  4. มาตรฐานการพิมพ์การรับ/ส่ง การตรวจ การประมวลผลและการแปลผล จุดมุ่งหมาย 
   (1) เพื่อให้การจัดพิมพ์และการรับ/ส่งแบบทดสอบ มีการควบคุมและก ากับการ
ด าเนินงาน อย่างมีขั้นตอน ที่ชัดเจน มีมาตรการด้านความปลอดภัยและมีการเก็บรักษาความลับอย่าง
รัดกุม 
   (2) เพื่อให้การตรวจให้คะแนนที่ยึดหลักการความถูกต้อง และความเหมาะสม
ขององค์ความรู้ของศาสตร์แต่ละสาขา มีกระบวนการตรวจให้คะแนนเป็นระบบชัดเจน และสามารถ
ตรวจสอบความผิดพลาดคลาดเคลื่อนที่อาจเกิดขึ้นได ้
   (3) เพื่อให้มีการรายงานผลการทดสอบดวยคะแนนมีความหมาย มีวิธีการแปล
ผลคะแนนอย่างเหมาะสม สามารถแปลผลคะแนนเทียบเคียงกับผลการทดสอบที่แตกต่างกันได้อย่างมี
ความหมาย 
  5. มาตรฐานการรายงานผลและการน าผลไปใช้ จุดมุ่งหมาย 
   (1) เพื่อให้การรายงานผลมีความถูกตองและเหมาะสมต่อการน าไปใช ้
   (2) เพื่อใหการน าผลการทดสอบไปใช้เป็นไปอย่างถูกต้อง และเป็นธรรม 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. มาตรฐานการทดสอบไม่ว่าจะเป็นการทดสอบทางการศึกษาหรือการทดสอบทางด้านจิตวิทยา
หากด าเนินการตามมาตรฐานที่เหมาะสมหรือสอดคล้องกับกระบวนการวัดก็จะส่งผลให้ผลและความหมาย
จากการทดสอบนั่นมีความน่าเชื่อถือ และเป็นผลที่สอดคล้องกับความสามารถมากที่สุด  
 2. การมีมาตรฐานการทดสอบที่มีความชัดเจนจะสามารถช่วยให้การด าเนินการทดสอบเป็นไปใน
แนวทางที่ต้องการและเป็นมาตรฐานเดียวกันและตรงตามวัตถุประสงค์ของการทดสอบ 
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